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nAxiom

| Wprowadzenie

W poszukiwaniu rozwigzan informatycznych odpowiadajgcych zakresem

, , funkcjonalnym rodzajowi realizowanych procesdw produkcyjnych przeprowadzilismy
szereg konsultacji z firmami technologicznymi. Ich czesciq byty analizy funkcjonalne
proponowanych rozwigzan pod kgtem indywidualnych potrzeb przedsigbiorstwa.
Ostatecznie zdecydowalismy sie na rozwigzania zaprezentowane przez firme OPTeam
— system Timeline, ktorego Spotka jest wytgcznym dystrybutorem w Polsce,
i oprogramowanie dedykowane zbudowane na platformie nAxiom, powierzajgc firmie
catos¢ prac zwigzanych z implementacjq tych rozwigzan.

FOOD MACHINERY EUROPE Sp. z 0.0.

Wyzwania ;ET]' Korzysci

«  Trudnosci z oceng zdolnosci produkcyjnych Automatyczne planowanie zlecenia i kalkulacj
i wyceng kosztu zlecenia. kosztow na etapie ofertowania.

«  Brak kontroli nad zasobami i realizacjq produkciji. Informacja o statusie zlecen i zadan dostarczana
W czasie rzeczywistym.
«  Brak mozliwosci realizacji zlecen indywidualnych.

Obstuga wiekszej liczby zlecen, w tym indywidualnych.

FME Food Machinery Europe Sp. z 0.0. specjalizuje sie w
produkciji dla przemystu spozywczoprzetworczego. Wiodg-
cym przedmiotem dziatalnosci firmy jest produkcja
maszyn do standaryzacji, sterylizacji i pakowania asep-
tycznego. Na asortyment sktadajg sie rowniez linie do
obierania ciSnieniowoparowego warzyw, do wytwarzania
konfitur, dzemow, marmolad, powidet, a takze do kandyzo-
wania owocow. Odbiorcami produktow Food Machinery
Europe Sp. z 0.0. sq marki zarébwno z Polski, jak i z zagranicy.
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| Wyzwania

Ze wzgledu na projektowy charakter
realizowanej produkciji, kluczowe byto
usprawnienie obstugi indywidualnych
zlecen. Wymagato to informatyzacji
etapu planowania i realizacji poprzez
implementacje rozwigzan pozwalajgcych
na oceng zdolnosci produkeyjnych,

a takze monitorowanie przebiegu
procesow wytwarzania.

Food Machinery Europe Sp. z 0.0. zajmuje sig¢ produkcjq projektowq, ktéra zaktada indywidualne podejscie
do kazdego zlecenia. Realizuje duze projekty mocno roztozone w czasie, w wigkszosSci w ramach wieloletnie;
wspotpracy ze spotkg macierzystq. Jednak widoczne na rynku zapotrzebowanie na oferowane przez firme
maszyny sprawito, ze zdecydowano o poszerzeniu dziatalnosci i obstudze wiekszej liczby zlecen. Aby jednak
moc odpowiadac na popyt, konieczne byto zastosowanie specjalistycznych narzedzi informatycznych. Firma
nie dysponowata systemem dziedzinowym do planowania i realizowania procesu wytwarzania. Korzystata

z udostepnionej przez spotke macierzystq technologii IT, ktora nie spetniata wymagan produkcji projektowej
opartej o indywidualne zamowienia. Nie zapewniata kontroli nad procesami, surowcami i potproduktami, ani
tez wsparcia w planowaniu i realizacji zleceh projektowych.

Analiza zlecen zaplanowanych, realizowanych

i wykonanych byta wiec czasochtonna ze wzgledu
na wyszukiwanie witasciwych dokumentow

w formie papierowej i dotgczanych do nich
zatqeznikdw wskazujgeych powigzania miedzy
produktem a poétproduktami. Realizowane zlecenie
nie byto na biezgco monitorowane. Brakowato
informaciji o przebiegu procesu wytwarzania,
statusie zadan pracownikdéw na poszczegodlnych
etapach produkciji, dostepnosci zasobow
produkcyjnych — materiatowych i maszynowych.
Wszystko to utrudniato podejmowanie decyzji

o mozliwosci obstugi kolejnych zamowien i realnym
wyznaczaniu termindéw zakohczenia ich

wykonania.

Dokumentacije zlecenia (dane techniczne, rysunki
projektowe itd.) prowadzono i ewidencjonowano
w formie papierowej, co utrudniato zarzqdzanie
realizacjq procesu wytwarzania. Wszelkie korekty
wprowadzano na wydrukowanych kartach, wiec
kazda ewentualna zmiana wigzata sie

z koniecznosciq tworzenia nowego dokumentu.
Na kartach zlecen brakowato informaciji

0 zapotrzebowaniu na surowce wymagane do
produkcji wyrobu, ktérg pracownicy otrzymywali
na dodatkowym drukowanym zestawieniu.
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nAxiom

| Oczekiwania
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Ocena mozliwosci przyjecia

Weryfikacja obtozenia i dostepnosci
i optacalnosci zamowienia.

zasobow produkcyjnych.

S =
Monitorowanie przebiegu procesu

Planowanie terminu wykonania Zarzqdzanie zasobami
i kompetencjami zawodowymi. wytwarzania zlecenia.

potencjalnego zlecenia.

== 151

Wyliczenie kosztéw jednostkowych
produktow.

I

Biezgca kontrola poszczegdlnych
etapow i wykonanych zadanh.
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nAxiom

| Rekomendacja

Konsultacje i analiza pozwolity zidentyfikowac
wymagania dotyczgce informatyzacji
produkciji projektowej realizowanej w Food
Machinery Europe Sp. z 0.0, jak rowniez rodzaj
i zakres funkcjonalny niezbednego

oprogramowania.

System zarzgdzania produkcjg Timeline zawiera
funkcjonalnosci systemow APS, MES i MRP. Posiada
zintegrowanq kontrole jakosci QC oraz narzedzie Bl
Power Pivot do analizy i raportowania w czasie
rzeczywistym, repozytorium informaciji do zarzgdzania
dokumentami (DMS), narzedzie odczytu i akwizycii
danych maszynowych (MDC), ewidencje czasu pracy
(RCP). Jego unikalng cechq jest wbudowane narzedzie
developerskie (RAD) pozwalajgce na tworzenie

i modyfikacje elementow w obrebie interfejsu,
raportow i bazy danych. Ponadto opcja symulaciji
zlecenia na planie produkciji i dwukierunkowa
integracja z oprogramowaniem typu CAD.

CASE STUDY
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Konieczne okazato sie zastosowanie rozwigzan
umozliwiajgcych automatyczne planowanie
zlecen i prognozowanie ich przebiegu, sporzg-
dzanie wstepnej kalkulacji i szacowanie kosztu
wytworzenia produktu, import listy materiatow
(BOM) i narzedzi potrzebnych w danym zleceniu,
monitorowanie realizacji zlecenia i zadan
produkcyjnych, rejestracje realizacji zadan
dodatkowych, niezwigzanych bezposrednio

z produkcjq. Wazne byto rowniez, aby zastosowa-
ne rozwiqzania pozwalaty na tatwgmodyfikacje
interfejsu.

Realizator produkcji zbudowany na platformie
niskokodowej nAxiom utatwia Sledzenie

i rejestrowanie stopnia realizacji operaciji
technologicznych i zadan produkcyjnych. Pomaga
w utrzymaniu kosztéw na prawidtowym poziomie,
a takze w terminowym wykonaniu przyjetego
zlecenia. Wykorzystanie technologii low-code daje
mozliwos¢ szybkiego i tatwego wprowadzania
modyfikacji do oprogramowania, wynikajgcych ze
zmian w sposobie realizowania procesu produkcji,
prowadzenia dziatah okotoprodukcyjnych, jak rowniez
stosowanych technologii.
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nAxiom

O wyborze systemu Timeline zdecydowaty funkcjonalnosci pozwalajgce na planowanie

’ , zasobow dla pojedynczych zlecen i porownywanie wynikow ich realizacji z przyjetym
planem. Z kolei o dedykowanym oprogramowaniu zbudowanym na platformie nAxiom
zdecydowano ze wzgledu na biezgcy monitoring przebiegu procesow wytwarzania,
dostep do informaciji z poziomu urzgdzeh mobilnych, jak smartfony. Aby moc wykorzystac
potencjat zaproponowanych rozwigzan informatycznych, istotne byty kompetencije firmy
OPTeam, ktéra posiada doSwiadczenie w zakresie wdrozenia i utrzymania systemow dla
obszaru produkciji.

FOOD MACHINERY EUROPE Sp. z o.0.

| Realizacja

Punktem wyjscia dla prac zwigzanych
z implementacjq rozwigzan
informatycznych byt przeprowadzony
audyt, w ktérym scharakteryzowano
specyfike wystepujgcych procesow

i warunki Srodowiskowe, a ocenie
poddano istniejgcq infrastrukture,
stosowane rozwigzania informatyczne
oraz rodzaj zabezpieczen.

Dopiero w oparciu o uzyskane wnioski przeprowadzono wdrozenie systemow Timeline i specjalnie zaprojektowanego
oprogramowania na platformie nAxiom, dokonujgc konfiguracji wybranych funkcjonalnosci odpowiednio do
zdefiniowanych potrzeb przedsigbiorstwa.

W przypadku systemu Timeline uruchomiono zestaw funkcjonalnosci z obszaru planowania i harmonogramowania
produkciji. Wsréd nich znalazty sie opcje kluczowe dla produkcji projektowej, w tym m. in.:

e symulacja zlecenia na planie produkciji na wykresie  Dodatkowo:
Gantta lub w kalendarzy,
e wprowadzono automat do wyliczania poziomu

e dwukierunkowa integracja z oprogramowaniem BOM do importu z pliku Excel,
CAD,
e dostosowano format wydrukdw zgodnie z wzorami
e kalkulacja zlecenia produkcyjnego na etapie przekazanymi przez Klienta,
przedprodukcyjnym,

e zmodyfikowano interfejs poprzez zmiane wyglgdu
e harmonogramowanie zdolnosci produkcyjnej, i dodanie elementéw (pola, kolumny itp.).

e prognozowanie zapotrzebowania materiatowego.
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nAxiom

wytwarzania. Pozwala obstuzy¢ caty proces od zamowienia, poprzez produkcje, az do
dostarczenia wyrobu gotowego. Usprawnia zarowno planowanie procesu wytwarzania
i potrzeb materiatowych, jak i harmonogramowanie zleceh. Dzigki opcji integracji z CAD
umozliwia import listy czesci sktadowych projektu bezposrednio do systemu,

z mozliwosciq zarzgdzania cyklem zycia produktu w funkcjonalnosciach PDM. Z kolei
poprzez symulacje zlecenia na planie rzeczywistym produkciji, ale bez zaktdcenia
biezgcych linii, pozwala szybko okreslic koszt zamowienia na etapie przedprodukeyjnym.

, , Timeline wspomaga dziatania okotoprodukcyjne, jak i skladajqce sie na wtasciwy proces

Daniel Dudaq,
Dyrektor Pionu Systemoéw ERP, OPTeam S.A.
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Uruchomienie realizatora produkcji na platformie nAxiom polegato na utworzeniu i dostosowaniu jego kluczowych
funkcjonalnosci:

raportowania wykonanych operaciji technologicznych i wyrobow,
monitorowania wykonanych, realizowanych i zleconych zadan,
kontroli zuzycia surowcodw i materiatow,

rejestrowania awarii i usterek.

Ze wzgledu na objetos¢ hal produkeyjnych, w ktorych odbywajq sie procesy wytworcze, oprogramowanie zostato
dostosowane do korzystania na urzgdzeniach mobilnych. W ten sposdb kazdy pracownik uzyskat biezqcey i szybki
dostep do informagcji na temat przebiegu etapdw produkcji, wraz z mozliwoscig aktualizowania statusu zadan.

Realizator produkcji na platformie nAxiom to rozwigzanie elastyczne, dajgce szerokie
, , mozliwosci modyfikacji w zakresie zmiany wyglgdu interfejsow, paneli raportowych czy

zakresu funkcjonalnego. Z tatwoscig moze by¢ wigc dostosowywany do unikalnego

charakteru realizowanych procesdw. Dzieki informacjom dostarczanym w czasie

rzeczywistym na temat przebiegu produkcji zapewnia wiekszq kontrole nad kosztami

i pomaga wyliczy¢ koszt jednostkowy produktu.

Monika Rusznica,
Specijalista ds. systeméw ERP, OPTeam S.A.
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nAxiom

realizator produkcji na platformie nAxiom zapewnia lepszg kontrole nad realizacjq zlecen,
wykorzystaniem zasobow, a takze przyjetymi kosztami, pomagajgc wyliczy€ koszt
jednostkowy produktu. Jako rozwigzanie elastyczne daje szerokie mozliwosci modyfikacii
w zakresie zmiany wyglgdu interfejsdw, paneli raportowych czy zakresu funkcjonalnego.
Z fatwoscig moze by¢ wigc dostosowywany do unikalnego charakteru realizowanych
procesoéw, co jest jego wyjqtkowq zaletq w kontekscie produkcji projektowej.”

’ , Dzigki informacjom na temat przebiegu produkcji dostarczanym w czasie rzeczywistym

Korzysci

Informatyzacja produkcji dokonana poprzez implemen-
tacje specjalistycznego oprogramowania pozwolita FOOD
MACHINERY EUROPE Sp. z 0.0. poszerzyC zakres dziatalnosci
o niezaleznie przyjmowane zlecenia bedqgce odzwiercie-
dleniem zapotrzebowania rynku. Przetozyta sie tez na
rozbudowe zaktadow i rozwoj firmy, ktéra moze szybciej
reagowac na potrzeby swoich Klientow i podejmowac sie
realizacji zlecen z zachowaniem ptynnosci wszystkich
procesow wytwarzania.
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)

Zastosowanie mechanizmnéw obszaru funkcjonalnego APS systemu Timeline przyspieszyto dokonywanie oceny
zdolnosci produkcyjnych i wstepnej kalkulacji kosztow na potrzeby opracowania oferty. Zapewnito dostep do
kompletnej dokumentacji technicznej i wiedze potrzebng do optymalnego zarzgdzania zasobami maszynowy-
mi, materiatowymi i kompetencyjnymi, a tym samym zapobiegto przestojom powodowanym nieprawidtowq
organizacjq pracy. Utatwito planowanie przezbrojenia maszyn, sekwencji operacji technologicznych, zadan pod
kgtem kwalifikacji pracownikéw, kolejnosci wytwarzania poszczegdinych elementéw. Planowe zamawianie
surowcow dla konkretnego zlecenia z automatycznie przekazywang informacjg o terminie dostawy wyelimino-
wato kosztowne zjawisko gromadzenia zapaséw magazynowych.

Wykorzystanie realizatora produkcji na platformie nAxiom zapewnito kontrole nad przebiegiem produkciji
i rzeczywistym czasem realizacji zlecen. Pracownik odnotowuje w systemie kazde zdarzenie powodujgce
przerwe w procesie wytwarzania, powodowane planowym przezbrojeniem czy tez awariq, co automa-
tycznie reguluje procedure naliczania czasu. Monitorowanie realizacji zlecen zwigkszyto tez Swiadomose
na temat kosztow jednostkowych produkciji. Uwzglednienie poszczegolnych jej czynnikdw, jok chocby
surowce czy energia elektryczna, umozliwito obliczanie jednostkowego kosztu wytworzenia wyrobu.

o

Krotszy czas odpowiedzi
na zamowienie Klienta.

11—

Dostep do kompletnej
dokumentaciji technicznej.

Kalkulacja zlecenia

na etapie przedprodukcyjnym.

= ]@

Wiedza na temat kosztow

jednostkowych produkciji.

Precyzyjna ocena
zdolnoSci produkcyjnych.

Obstuga wiekszej liczby
zlecen indywidualnych.

Systemy Timeline i realizator produkcji oparty na platformie nAxiom idealnie wpisujq sie
, ’ w potrzeby przedsiebiorstw realizujgcych produkcje projektowq. Posiadajq zestaw mecha-
nizmow, ktore realnie usprawniajq planowanie i koordynowanie procesami wytwarzania
pod zamowienie indywidualne. Systemy te zostaty wdrozone i skonfigurowane w sposob
profesjonalny przez firme OPTeam. SpecjaliSci odpowiedzialni za realizacje projektu wyka-
zali sig zaangazowaniem i rzetelnym podejsciem do wykonywanych zadan. OPTeam to
doswiadczony partner, ktory posiada zaréwno technologie dedykowang produkciji, jok
i doswiadczenie potrzebne do prawidtowej implementacii.”

CASE STUDY

FOOD MACHINERY EUROPE Sp. z o.0.
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