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| Informacje o kliencie:

Klient to renomowana instytucja naukowo-badawcza w Polsce, oferujgca bogatg game programow studiow

zwigzanych z naukami przyrodniczymi, rolnictwem, weterynarig, ochrong srodowiska oraz pokrewnymi dziedzi-
nami. Odgrywa kluczowq role w ksztatceniu przysztych specjalistow, prowadzgc rowniez badania naukowe na

najwyzszym poziomie.

| Wyzwania, przed ktérymi stoi instytucja:

USE CASE

1. Zarzgdzanie bazq infrastruktury:

Uczelnia potrzebuje gromadzi¢ informacje o infrastrukturze, ktérg dysponuje, a takze o zwigza-
nych z nimi waznych informacjach, tj. lokalizacja, zrédto z jakiego zostata sfinansowana,
osobach odpowiedzialnych. Uczelnia posiada baze sktadnikow infrastruktury, czyli urzgdzenia
laboratoryjne i badawcze, wyposazenie informatyczne, wartosci materialne i prawne itd.

w systemie TETA. Wymagane jest, aby wdrozony system efektywnie pobierat potrzebne dane

i umozliwiat opisywanie ich dodatkowymi atrybutami w celu zapewnienia kompleksowego
zarzqdzania infrastrukturg badawczg. Dodatkowo musi umozliwiac rejestracje infrastruktury,
ktorej dane nie sg gromadzone w TETA.

2. Powigzania pomigdzy infrastrukturqg:

Uczelnia musi mie€ mozliwos¢ wskazywania powigzan migdzy réoznymi infrastrukturami
badawczymi, np. tworzgc zestawy aparatury, wskazania pomieszczenia, w ktorym aparatura
sie znajduje oraz powigzania pomieszczen z budynkami. Poza fizycznymi powigzaniami
infrastruktury, musi ona by¢ powigzana ze strukturg organizacyjng uczelni.

3. Zarzgdzanie czasem pracy:

Zarzgdzanie czasem pracy aparatury oraz infrastruktury badawczej, w tym rejestrowanie
czasu pracy w roznych jednostkach miary i na réznych poziomach szczegotowosci projektu,
wymaga kompleksowych narzedzi umozliwiajgcych rejestracije, analize i raportowanie danych.

4. Raportowanie i analiza danych:

Mozliwos¢ ciggtego Sledzenia wykorzystania infrastruktury, w celu ograniczenia przekroczenia
zatozonych czasoéw wykorzystania oraz zatozeh projektowanych. Dodatkowo uczelnia musi w
okre§lonych interwatach czasowych sktadac¢ raporty do instytuciji finansujgcych o wykorzysta-
niu infrastruktury w réznych ujeciach i dokonywac ewentualnych zwrotow kosztow.
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5. Obliczeniaialgorytmy:

Do wyliczenia wykorzystania i kosztow zwrotu wymagane sq zaawansowane algorytmy
matematyczne umozliwiajgce przeliczanie jednostek miary, obliczanie czasu pracy w roéznych
kontekstach (np. projektow, rodzajow projektow, jednostkach fizycznych i logicznych) oraz
obliczanie wydajnosci infrastruktury i innych wskaznikbw zarzgdzania. Konieczna jest rowniez
weryfikacja kompletnosci zebranych danych.

Al

6. Terminowosé realizacji zadan:

Konieczne jest, aby dane uzupetniac przed ustalonymi terminami. Braki w danych, mogg
powodowac opdznienia w generowaniu sprawozdah dla instytucji finansujgcych. Konieczne
jest rébwniez ograniczenie edycji danych po uptywnie terminu ztozenia sprawozdania. Wszelkie
zmiany muszq zostac zaakceptowane lub wprowadzone przez uzytkownikow o odpowiednich
uprawnieniach — wszystkie parametry zmiany (tj. data zmiany, osoba zmieniajgca, co zostato
zmienione) muszq by¢ przechowywane oraz powodowa¢ aktualizacje dokumentow zaleznych.

>0
(]
7. Dostepnosé danychiakceptacja:
e ° Wigkszos¢ danych powinna byé widoczna tylko dla wskazanych pracownikéw (w zaleznosci
od posiadanej roli lub przypisania do infrastruktury/jednostki organizacyjnej). Niektére doku-
menty wymagajq dodatkowej akceptaciji przez szereg uprawnionych osob.

Rozwigzanie tych wyzwan wymaga kompleksowego podejscia do projektowania i wdrazania systemu zarzgdzania,
uwzgledniajgcego potrzeby uzytkownikdw, specyfike instytucji oraz zaawansowane funkcjonalnosci techniczne.

| Zaproponowane rozwiqgzanie:

Zaproponowano wdrozenie aplikacji low-code nAxiom — modut do zarzgdzania wykorzystaniem infrastruktury
badawczej, ktéry koncertuje sie na efektywnym zarzqdzaniu czasem pracy, alokacji zasobdw, monitorowaniu
czasu pracy infrastruktury badawczej, sprawozdawczosci oraz wspieraniu efektywnego zarzgdzania czasem
pracy i wydajnosciq infrastruktury badawczej oraz generowaniu raportow. We wdrozeniu wykorzystano natywne
funkcjonalnosci aplikacii, tj. uzytkownicy, struktura organizacyjna, stowniki, zastepstwa.

USE CASE 02
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Zrealizowano nastgpujqgce procesy:

® Zrédtafinansowania

= pAxiom  owesssests v |a oo 0 AAA  Admisidon v oW
Pozwala gromadzi¢ informacje o projektach, - [ —— oo o
z ktérych zostata sfinansowana infrastruktu- B
ra badawcza. Dodatkowo przechowuje —

informacje o datach, w ktérych nalezy
monitorowa¢ wykorzystanie infrastruktury,
procentowe zatozenia dziatalnosci gospo-
darczej i niegospodarczej, rodzaje infra-
struktury, ktore zostaty zakupione z danego
zrodta oraz wszelkie dane finansowe.

s tamvci oy ks

[r— <

@ Budynki

Pozwala na gromadzenie i zarzgdzanie informacjami o budynkach, tj. zrédto, z ktérego zostat sfinansowany oraz
kwoty dofinansowana, daty monitorowania, lokalizacja, centra/osrodki, do ktérych jest przypisany budynek,
opiekun budynku oraz lista pomieszczen w budynku.

= i Dashboard uzytkownika v Q  Wyszukaj w systemie 5|0 A A Admin nAxiom v =
nAXI0m S

&% Stowniki

Capacity / Formularz budynkéw vTome

UZYTKOWNTCY

& Drzewo isty uzytkownikow m Budynek nr BUD 0001/2024  Zare jestrovano u

& Lista uzytkownikéw

CAPACETY
Poprzedni krok: Anna Nowak
© Wprovad? czas pracy

infrastruktury
Dane budynku

@ Wprowad? aktywnoscd

pomieszozer
Nazwa budynku
3 Aktywnosei v
B Budynki ~ Centrum Biologii Stosowanej
Dodaj budynek
+ g o Skrot budynku *  Centrum / osrodek
= Lista budynkéw p .
ces || centRuM zamowt.. x |

“4 Pomieszczenia v \ )
14 Raport roczny v Adres
& Irédla finansouania v ul. Polna 120, 35-005 Rzeszéw

2'S Sktadniki infrastruktury v
Zrédlo finansowania

T Karty czasu pracy v
& Dni wolne od pracy o | Projekt rozwoju Uczelni Wyiszych v
e Kwota dofinansowania Udzial dofinansowania
25,00
Powered by nAxiom < ‘ 200 000,00 ‘ | ‘
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T S e oo 8 A e D B ® Pomieszczenia

Eoam o Pozwala na zarzgdzanie informacjami
0 pomieszczeniach w budynkach m.in.
. przypisanie do laboratorium, daty monitoro-

wania, sposdb obliczania wykorzystania
infrastruktury, opiekun pomieszczenia oraz
lista sktadnikow infrastruktury znajdujgca sie
w danym pomieszczeniu.

A 4

© sktadnikiinfrastruktury

Umozliwia gromadzenie i zarzgdzanie informacjami na temat réznych sktadnikdw infrastruktury, tj. urzqdzenia
laboratoryjne, wyposazenie informatyczne, nisko cenne srodki trwate wartosci niematerialne i prawne itp.

W systemie zapisane sq m.in. numery inwentarzowe sktadnikow, lokalizacja, czas amortyzaciji, opiekun, daty
nmonitorowania oraz czy bedzie prowadzona karta czasu pracy. Informacje o czesci infrastruktury mozna
pobrac z systemu TETA.

= nAxion] Dashboard utytkowniks v Q Wysaukajw system I A s v 6 | G

¢ Stowniki
Voma

Canacity / Formutars sidadnika infrastktory

T

& Drzevo listy ubytkownikéw E Dokument fir INF 0004/2024 4 m m o
% Liste uzytiownikéw _
camscery Poprzedni krok: &nns Szymik Praekazano: 030

© Worowadé c2es pracy

infrestruktury Dane skladnika infrastruktury
@ Worowadé sktywnoded

pomieszczen

el finansowania * Rodza skhadndkn infrastnibury
3 Rictywnodcd w
B Bugynki - o woju Uszelnii Wyzszy ¢
< Pomisszczenis v s Ty
L& Report roczny v o3 shiadnlkée
. Inénalementourych

& 2rédia finensowania v
5 Skisdniki infrastruktury ~ Rodzs nazws Wariosé nette. (PLN]

+ Nowy skodoik oo

infrastruktury i
= Lista skiadnikéw Budynek POMiSEzETatiG Pigtro
infrastruktery
entrum Blologi Stosowane] - aboratotham biolegll motvkularne] nowcstwordw -
B Kerty czasu pracy ¥
W On1 welne od pracy - Contrum/Ghrodek * Laboratorium * Wailost paczqtowa OF
. < ntrum Blalogh Stosowansf v Laboratoism biologh malekulacne| -

Pewired by phsiom
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© Aktywnosci = sAdom | m—e— (Lo T 6 A e D W
Dokument v AKT 000212024 2 oo o

ok A Szamlk Przskazano: 1401 2024

Umozliwia gromadzenie i zarzgdzanie na
temat aktywnosci, do ktorych mozna rejestro-
wac czas pracy infrastruktury. Pozwala
zdefiniowaé typ aktywnosci, rodzaj (gospo-
darczy/niegospodarczy), daty obowigzywa-
nia oraz infrastrukture, ktéra moze rejestro-
wac czas w danej aktywnosci.

e R I © Dniwolne od pracy

nAxiom

Przechowuje informacje o dniach wolnych
oraz umozliwia wprowadzanie kolejnych dni
wolnych.

@ Karty czasu pracy

Umozliwiajq rozliczenie miesigczne czasu pracy wszystkich rodzajow infrastruktury. Karty generujq sie automatycznie
i pokazujg podsumowanie w godzinach oraz procentowy udziat czasu gospodarczego i niegospodarczego (podsu-
mowanie jest zawsze aktualne — wyniki generowane ,na zywo"). Dane wprowadzane do systemu sq na biezqgco
weryfikowane. Kazdg karte w widoku miesigcznym mozna wygenerowaé do pdf/excel oraz w widoku rocznym do
excel'a. W systemie wyrdzniamy nastepujgce karty:

=  pAxiom [r—— v [ we

[

L e n— oo A AAA  dminokson M-I

Onicasllnoge - caas

[p—

Suma33.00 Suma. 39,00
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@ Karty czasu pracy

- KCP Sktadnika infrastruktury — na podstawie parametrow karty uprawnieni uzytkownicy wprowadzajq
aktywnos$ci na dostepne dni i okreslony czas. Jezeli na karcie pozostajg nieuzupetnione dni/godziny system
sam automatycznie uzupetnia je aktywnosciq StandBy. Pod koniec miesigca karta przechodzi akceptacje.

- KCP Pomieszczenia ,pustego” — dla pomieszczen, ktore nie majq przypisanych sktadnikow infrastruktury do
siebie i wskazane sq do recznego uzupetnienia, nalezy uzupetni¢ analogicznqg karte jak dla sktadnika infra-
struktury. Na podstawie parametrow karty uprawnieni uzytkownicy wprowadzajq aktywnosci na dostepne dni
i okreslony czas lub powierzchnie (ktéra automatycznie przeliczana jest na czas). Jezeli na karcie pozostajg
nieuzupetnione dni/godziny system sam automatycznie uzupetnia je aktywnosciq StandBy. Pod koniec
miesigca karta przechodzi akceptacje.

- KCP Pomieszczenia - dlia pomieszczen, ktdre posiadajg przypisang infrastrukture karta generuje wyniki
automatycznie na podstawie KCP Sktadnika oraz parametrow wskazanych podczas rejestracii pomieszczenia.

- KCP Budynku — generuje wyniki automatycznie na podstawie KCP Pomieszczen w danym budynku. Czas
pracy sktadnikdw generowany automatycznie — sktadniki infrastruktury, ktére podczas rejestracji zostaty
wskazane jako nie prowadzgce KCP. Czas ich pracy liczony jest proporcjonalnie do KCP Budynku lub Srednigj
z kilku sktadnikéw infrastruktury.

- KCP Laboratorium - generuje wyniki automatycznie na podstawie KCP Pomieszczeh przypisanych do
danego laboratorium.

—> KCP Centrum/0srodka - generuje wyniki automatycznie na podstawie KCP Laboratoriéw przypisanych do
danego Centrum/Osrodka.

- KCP Projektu — generuje wyniki automatycznie na podstawie infrastruktury, ktéra zostata sfinansowana przez
dane zrédto finansowania.

= nAxi om Dashboard uzythownika v Q Wyszukaj w systemie o0 O AAA  Adminnaxom MR

© Wprowadz czas pracy
infrastruktury Capacity / Karta czasu pracy - Pomi “Puste” Tome

© Wprowad? aktywnosci

ponieszczen w Dokument nr 0001/2024  iypeinienic KcP m m Raport Exca1 Il °
3X Aktywnosei M
Zarejestruj KCP
B Budynki M
Poprzedni krokPiotr Nowak Przekazano: 08 012024
+ Pomieszczenia v
1 Raport roczny v
& Irédia finansowania v
'8 Sktadniki infrastruktury v Danerdestracne | Kakatacla
% Karty czasu pracy ~
i in dziatalnosei r in dziatainose ,
S (7D N ‘suma godzin [h] ‘Suma godzin dziatainoscl gospodarcze ‘Suma godzin dziatainosc niegospodarcza
i= Lista KCP - 72,00 33,00 39,00
Infrastruktury
1= Lists KOP - Budynki ‘suma powierzehni [m*2] ‘Suma powierzchni wykorzystane] gospodarczo ‘Suma powierzehni wykorzystane] iegospodarczo
i= Lista KCP -
Pomieszczenia
i= Lista KeP - % dzialalnosci gospodarcze] % dzialalnosci nlegospodarcze]
Ponieszczenia 'puste’
45,83 54,17
i= Lista KCP -
Centrun/Oérodek
i= Lista KCP - Laboratoria  dzistalnogei
Dni dziaalnosei - czas
i= Lista KCP - Projekty
—— ¢ 1 0000-
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@ Raportroczny

Rodzajskiaonika

Generowany automatycznie przez system dla

projektu informuje catosciowo oraz w rozbiciu e ——

na kazdy rodzaj infrastruktury wykorzystanie, ( own) {
— JES———

kwote przypadajgca do zwrotu oraz inne (
istotne informacje do sprawozdania instytucji

rocznym (cakonita wydainosc)

finansujgce]. Raport w biezgcym roku posiada ( o

biezgce dane (wyniki generowane ,na zywo"). e e ; l

Raport mozna wygenerowac do pdf. L

nnnnnnnn S P T — oo 0 AAA  Amnadon © 9 ®

oy / momrecy e

Wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej wraz z wszelkq niezbednq dokumentacijqg:
spotkania analityczne oraz przygotowanie dokumentu analizy, wspdlne wypracowanie kohcowej
treSci dokumentu.

Dostawa licencji.

Dostawa i konfiguracja oraz uruchomienie systemu w Srodowisku testowym:
konfiguracja aplikacji przez zespot wdrozeniowy we wspotpracy z klientem (wdrazanie i prezentaci
kolejnych funkcjonalnosci) — biezgce reagowanie na zmieniajgce sie w czasie potrzeby klienta.

Przeprowadzenie testéw technicznych i akceptacyjnych:
przeprowadzanie wszystkich zaplanowanych testéw oraz dodatkowych testow, przez zespot wdrozeniowy,
klienta oraz wspolnie. Dostep klienta do specjalnego modutu do zgtaszania btedow oraz zmian.

USE CASE
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Konfiguracja i uruchomienie systemu w Srodowisku produkcyjnym:
udostepnienie aplikacji w wersji produkcyjnej dla klienta.

Przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikow i administratoréw Systemu oraz przekazanie
o dokumentaciji:

06 przeprowadzenie szkolen w formie nagrywanych spotkan dla uzytkownikéw o réznych poziomach
uprawnien, dostarczenie dokumentacji uzytkownika, zawierajqcej stowne i graficzne instrukcje
korzystania z systemu i wszystkich procesow.

Oodbior koficowy Systemu i pozostatych produktéw:
potwierdzenie zrealizowania zatozonych funkcjonalnosci oraz dostarczenie catej niezbednej
dokumentacii.

D0 O

Etap Asysta Powdrozeniowa dla Systemu:
08 dostep klienta do platformy do zgtaszania btedéw. Swiadczenie opieki serwisowej przez zespot
wdrozeniowy.

NN NG

| Zrealizowane korzysci

°%

Efektywne zarzqdzanie bazqg Zarzqdzanie czasem pracy:

infrastruktury: . :
astruidtury System umozliwit efektywne zarzgdzanie czasem

pracy aparatury i infrastruktury badawczej, w tym
rejestrowanie czasu pracy w réznych jednostkach
miary i na roznych poziomach szczegdtowosci
projektu. System automatycznie weryfikuje i przeli-
cza dane na réznych poziomach, co znacznie
ogranicza wszelkie pomyiki i zdecydowanie skraca
czas potrzebny na przygotowanie raportow.

System umozliwit uczelni efektywne gromadzenie
i zarzqdzanie informacjami o catej swojej infra-
strukturze, a takze tworzenie powigzania migedzy

niq oraz strukturg organizacyjnq.
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Raportowanie i analiza danych: Terminowos¢ realizacji zadan:
Dzieki systemowi uczelnia moze $ledzi¢ wykorzystanie Dzieki systemowi uczelnia moze teraz uzupetniac
infrastruktury na biezqco, co pozwala na ogranicze- dane przed ustalonymi terminami, co pomaga
nie przekroczenia zatozonych czaséw wykorzystania uniknq¢ opdznien w generowaniu sprawozdan dla
i zatozen projektowych. System umozliwia wykorzy- instytucji finansujgcych. System wysyta powiado-
stanie zaawansowanych algorytméw matematycz- mienia systemowe i e-mail do wskazanych 0sob,
nych do wyliczania wykorzystania i kosztéw zwrotu, o koniecznosci wykonania zadania oraz jezeli zbliza
przeliczania jednostek miary, obliczania czasu pracy sig termin realizacji zadania.

w roéznych kontekstach oraz obliczania wydajnosci
infrastruktury i innych wskaznikéw zarzqdzania.
Uczelnia moze z systemu generowac raporty dla
instytuciji finansujgcych o wykorzystaniu infrastruktury
w réznych ujeciach. System ograniczyt dostep do
czesci danych osobom nieuprawnionym.

ry

Wdrozenie systemu low-code nAxiom przyniosto klientowi szereg
korzysci, ktére pomogty mu sprostac wyzwaniom zwigzanym z
zarzqdzaniem infrastrukturg badawczq. Dzieki temu uczelnia moze
teraz efektywnie zarzqgdzac swojq infrastrukturg, monitorowac jej
wykorzystanie, generowac raporty i analizowa¢ dane, co przyczynia
sie do poprawy efektywnosci, produktywnosci, poprawnosci i kom-
pletnosci danych, a takze do ograniczenia kosztow.

Kamila Zabielska

Koordynator projektu
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Platforma

Platforma nAxiom pozwala w krotkim czasie i przy niewielkich naktadach finansowych uruchamiac
wyspecjalizowane aplikacje, automatyzowac i standaryzowaé procesy biznesowe czy optymalizowac koszty.
Umozliwia nie tylko szybkie budowanie i wdrazanie nowych aplikacji, ale rowniez modyfikacje istniejgcego
oprogramowania. Organizacja nie musi wymienia¢ uzywanych systemoéw informatycznych na nowe, co
najczesciej idzie w parze z duzymi wydatkami, lecz moze je modyfikowaé. Rozwigzania utworzone za pomocag
platformy nAxiom usprawniajq planowanie i realizacje zadan, pozwalajg ptynnie dostosowac sie do zmian
zachodzgcych na rynku, a takze wspierajg zarzgdzanie personelem, procesami i danymi.

nAxiom
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