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Jednym z najwigkszych wyzwan podczas organizaciji wydarzen jest utrzymanie zaanga-
zowania uczestnikow nie tylko podczas prelekcji, ale rowniez pomiedzy nimi. Tradycyjne
materiaty, takie jak papierowe agendy czy foldery, coraz rzadziej przyciqgajg uwage i nie
zapewniajg mozliwosci biezgcej komunikaciji. Aplikacja eventowa nAxiom pozwala prze-
nieS¢ najwazniejsze informacje do kanatu, z ktdrego uczestnicy korzystajg najczesciej —
smartfona. Dzieki temu komunikacja staje sie bardziej skuteczna, a uczestnicy chetniej
angazujq sie w dodatkowe formy aktywnosci podczas wydarzenia. Zyskujq na tym nie
tylko sami organizatorzy, ale rowniez partnerzy i wystawcy, ktoérych stoiska mozna w natu-
ralny sposdb wigczy¢ w mechanizmy grywalizacii.

Aleksandra Stachowicz,

Specijalista ds. marketingu i event manager OPTeam S.A.

Kiedy tradycyjna komunikacja przestaje angazowac

Aplikacja eventowa powstata jako odpowiedz na zmieniajgce sie oczekiwania uczestnikdw wydarzen biznesowych.
Jej zadaniem jest potgczenie komunikacii, organizacji i aktywizacji uczestnikow w jednym narzedziu, ktoére wspiera
organizatorow na kazdym etapie wydarzenia — od udostepniania agendy i komunikatow, po grywalizacje, ankiety
oraz prezentacje partnerow.
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Utrzymanie wysokiego poziomu zaangazowania Wigksze zaangazowanie uczestnikdw dzieki

przez caty czas trwania wydarzenia. grywalizaciji i interaktywnym aktywnosciom
realizowanym w aplikaciji.

TrudnoS$ci z szybkim przekazywaniem zmian

i waznych komunikatow uczestnikom. Mozliwos¢ przekazywania komunikatéw i aktualizacji

programu w czasie rzeczywistym.

Rozproszenie informaciji pomigdzy

réznymi kanatami komunikacji. Jeden, centralny kanat dostepu do agendy,
komunikatéw i najwazniejszych informacji o wydarzeniu.

Konieczno$¢€ przygotowywania i dystrybucji

papierowych materiatéw konferencyjnych. Ograniczenie papierowej dokumentacji poprzez cyfrowq

Brak mozliwosci monitorowania aktywnosci obstuge agendy, ankiet i komunikacji z uczestnikami.

i zaangazowania uczestnikdéw podczas wydarzenia. Dostep do danych o aktywnosci uczestnikow,

utatwiajgcy ocene przebiegu i efektywnosci wydarzenia.
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Najwieksze wyzwania wdrozenia

Papierowa obstuga wydarzenia oraz brak mozliwosci monitorowania i aktywizowania
uczestnikow poza prelekcjami

o

Klient poszukiwat rozwigzania, ktére usprawni o= o

komunikacje z uczestnikami, zautomatyzuje
wybrane procesy organizacyjne i pozwoli
utrzymac¢ zaangazowanie uczestnikow przez
caty czas trwania wydarzenia — nie tylko
podczas prelekcji, ale rowniez poza nimi.
Tradycyjne formy komunikacji, oparte
dotychczas na papierowych materiatach

i rozproszonych kanatach przekazywania —
informaciji, utrudniaty biezgce informowanie =
0 zmianach w programie oraz aktywizowanie '
uczestnikdw w czasie przerw.

Coysgmy

Rozproszona komunikacja 02. Koniecznoéé przygotowania
z uczestnikami °  idystrybucji materiatéw drukowanych

Informacje o wydarzeniu byty rozproszone Opracowanie, druk i dystrybucja materiatow
pomigdzy wiadomosciami e-mail, angazowaty zespot organizacyjny oraz
wydtuzaty przygotowania do wydarzenia.
Kazda zmiana w agendzie lub ankietach
wigzata sie z koniecznosciq ponownego
opracowania i wydruku materiatow dla
uczestnikow.

drukowanqg agendq oraz komunikaty
przekazywane na miejscu.

03. Brak mozliwosci biezgcej 04. Braknarzedziwspierajgcych
aktualizacji informaciji aktywnos§é¢ uczestnikow
Zmiany w programie, komunikaty Brak interaktywnych narzedzi utrudniat
organizacyjne i inne wazne informacje aktywizowanie uczestnikdbw miedzy
nie mogty by¢ przekazywane uczestnikom prelekcjami oraz zachecanie ich do
w czasie rzeczywistym i wymagaty odwiedzania stoisk partneréw.

wykorzystania wielu kanatéw komunikacji.

05. Ograniczona mozliwo$é monitorowania aktywnosci uczestnikéw

Organizator nie miat narzedzi do analizy zaangazowania uczestnikbw ani oceny skutecznosci
poszczegodlnych elementéw wydarzenia.
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Na jakie wyzwania odpowiadata

aplikacja eventowa?

Klient oczekiwat elastycznego rozwigzania, ktore
usprawni komunikacje z uczestnikami, ograniczy
wykorzystanie materiatdw drukowanych i zwiekszy
efektywnos¢ organizacji catego wydarzenia — od
poczqgtku do konca. Aplikacja miata stac sie
centralnym miejscem dostepu do informacii

0 evencie, harzedziem wspierajgcym interakcje

z uczestnikami, ktére jednoczesnie zapewni
organizatorom wigkszqg kontrole nad przebiegiem
konferencii.

Komunikacja w czasie rzeczywistym
Mozliwos¢ przekazywania uczestnikom biezgcych

komunikatow i najwazniejszych informaciji w czasie
rzeczywistym, na kazdym etapie wydarzenia.

03.

Aktualna agenda zawsze pod rekq

Staty dostep do harmonogramu wydarzenia wraz

z jego biezgcymi aktualizacjami z poziomu aplikacii.
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Rekomendacja rozwigzania

Po analizie potrzeb klienta zespot zarekomendowat
wdrozenie aplikacji eventowej nAxiom opartej

na platformie low-code. Rozwigzanie zostato
dopasowane tak, aby usprawni¢ komunikacje

z uczestnikami, zautomatyzowac wybrane procesy
organizacyjne oraz zwigkszy€ zaangazowanie
podczas catego wydarzenia. Jednoczesnie
platforma zapewnita mozliwos¢ dalszego

rozwoju i dostosowania aplikacji do kolejnych
edycji konferenciji.

Komunikacja i agenda w czasie Aplikacja dopasowana do
rzeczywistym identyfikacji wydarzenia
Mozliwos€ publikowania aktualnej agendy Szerokie mozliwosci personalizacii wyglgdu
oraz przekazywania uczestnikom komunikatow aplikacji — od kolorystyki i elementow
i zmian programu bez koniecznosci drukowa- graficznych po uktad agendy i wybrane
nia nowych materiatow. funkcjonalnosci — zgodnie z identyfikacjq

wizualng organizatora.

Grywalizacja i obstuga kodow QR Jedna platforma wspierajgca

, _ organizacje wydarzenia
Mechanizmy angazujgce uczestnikow

poprzez zadania, skanowanie kodéw QR Potgczenie agendy, komunikacji, ankiet
i aktywnosci realizowane podczas wydarzenia, satysfakcji, prezentacji partneréw oraz
wspierajgce rowniez promocje partnerow funkcji angazujqcych uczestnikow
i stoisk. w jednym rozwigzaniu.
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Rozwdj aplikacji w modelu low-code

Architektura low-code umozliwia szybkie rozwijanie aplikacji, dodawanie nowych funkcji oraz dostosowywanie
jej do kolejnych edycji wydarzen bez koniecznosci tworzenia rozwigzania od podstaw.

2

W tym projekcie najwazniejsze byto nie samo stworzenie aplikaciji, ale szybkie
zrozumienie realnych potrzeb organizatoréw wydarzenia i przetozenie ich na
funkcje, ktére uczestnicy faktycznie odczujq w trakcie konferencji. PracowaliSmy
blisko zespotu eventowego, dzigki czemu moglismy reagowac na biezqco

i budowac rozwigzanie praktyczne, a nie tylko efektowne.

Piotr Nowak,

Low Code Developer

.
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Korzysci z wdrozenia

Wdrozenie aplikacji eventowej nAxiom usprawnito
komunikacje z uczestnikami i przeniosto
najwazniejsze informacje o wydarzeniu do

Wita], Aleksandra

jednego kanatu. Rozwigzanie ograniczyto liczbe
manualnych dziatan organizacyjnych, umozliwito

biezqcq aktualizacje agendy i komunikatow

oraz zwiekszyto zaangazowanie uczestnikow

dzieki interaktywnym funkcjom.

Sprawniejsza organizacja
wydarzenia

Cyfryzacja agendy, ankiet i komuni-
kacji ograniczyta liczbe manualnych
dziatah oraz usprawnita prace
zespotu organizacyjnego.

Wieksza widocznosé
partnerow wydarzenia

Aplikacja utatwita promowanie
partnerow i kierowanie uczestnikow
do stref wystawienniczych poprzez

dedykowane aktywnosci.

CASE STUDY
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Skuteczniejsza komunikacja
z uczestnikami na wigkszqg skale

Organizator zyskat mozliwosc
przekazywania aktualnych informaciji
i zmian w programie w czasie
rzeczywistym z poziomu jednej
aplikaciji.

Lepsza analiza przebiegu
wydarzenia

Dostep do danych o aktywnosci
uczestnikow utatwit ocene przebiegu
wydarzenia i planowanie kolejnych
edyciji.

B

RODO, polityka prywatnogci,
regulamin konkursu

Wigksze zaangazowanie
uczestnikow

Grywalizacja i interaktywne
funkcje zachecaty uczestnikow do
aktywnego udziatu w wydarzeniu
oraz odwiedzania stoisk
partnerow.

Elastycznosc¢ kolejnych edycji
wydarzenia

Mozliwos¢ dostosowania aplikacii
do potrzeb organizatora pozwala
wykorzysta¢ jq rowniez podczas

nastepnych konferencji.
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