Platformy
niskokodowe

Przedsiebiorstwa coraz czesciej korzystaja z platform low-code oraz no-code, aby zwiekszy¢ produktyw-
nos¢ programistow i zacheci¢ dziaty biznesu do wiekszego zaangazowania W procesy IT.

onad dekade temu niemal na caltym
$wiecie zapanowata moda na ko-
dowanie. W mediach pojawito sie
mnoéstwo publikacji poswieconych na-
uce jezykOéw programowania i temu, ze
praktycznie kazdy mo-
ze zostaé programistg.
Otwierano tez bootcam-
py, naktorych moznabyto
nauczy¢ sie programowa-
nia w niespelna dwa mie-
sigce. Cata akcja miata na
celu popularyzacje kodo-
wania, a tym samym wy-
ksztalcenia nowej armii
specjalistow. Jednak lu-
dzie nie garng sie zbyt-
nio do PHP, Pythona czy
C++. Owszem, mltodziez spedza dlugie
godziny w wirtualnej przestrzeni, jednak
z r6znego rodzaju sondazy wynika, ze
niewielu nastolatkdw wiaze swoja przy-
szto$¢ z programowaniem. Marzg raczej
o karierze youtubera, influencera, a nie-
jedna dziewczynka chciataby zostaé tzw.
szafiarkg.
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Trudno jednoznacznie wyrokowac, ze
misja popularyzacji kodowania zakonczy-
la sie kompletnym fiaskiem, ale tak czy
inaczej caly $wiat zmaga sie z ogromnym
deficytem programistow na rynku pracy.

Co gorsza, rekruterzy
zaczynajq narzekaé¢ na
umiejetnosci develope-
row przystepujacych do
rozmow kwalifikacyj-
nych. Czesto ich wyma-
gania finansowe nijak
maja sie do posiadanych
kompetencji. Zatozenie,
ze lwia cze$¢ obywateli
zabierze sie za pisanie
kodu, jesli sie tylko ich
do tego odpowiednio
zacheci, okazato sie do$¢ naiwne. Obec-
nie wiec kazda firma badz instytucja musi
zmierzy¢ sie z wyzwaniem, jakim jest nie-
dobor specjalistow IT. Jedng z opcjinaroz-
wigzanie tego problemu jest skorzystanie
zustug zewnetrznych. Z kolei bogatsze fir-
my, aby zatrzymac¢ lub pozyskac develope-
row, ptacg im coraz wieksze pienigdze.

Wojciech Urbanek

Jak wynika z niezaleznych opracowan
na windowanie ptac sta¢ tylko nielicz-
nych. Przyktadowo, az 49 proc. mene-
dzerow IT, ktorzy wzieli udzial wbadaniu
Antal przyznato, ze ma problemy z finan-
sowaniem wynagrodzen. Mozna tez stono
zaplaci¢ za gotowy software, ale istnieje
inna, nierzadko znacznie ciekawsza alter-
natywa w postaci platform typu low-code
badZno-code, znacznie skracajacych czas
tworzenia aplikacji. O ile za oceanem te-
go typu platformy cieszq sie duzym uzna-
niem, o tyle w naszym kraju dopiero
przecierajg swoj rynkowy szlak.

- Popyt na systemy low-code oraz no-
-code jest w Polsce wciqz umiarkowany.
W przeciwiefistwie do Stanéw Zjedno-
czonych idea platform niskokodowych
jest w Polsce wciqz malo znana. Gtow-
nym wyzwaniem w naszych rozmowach
z potencjalnymi klientami lub partnerami
jest ttumaczenie im na czym polega i jakie
korzysci daje sama platforma, a nie czym
roznimy si¢ od naszych konkurentéw - wy-
ja$nia Stawomir Gierek, Head of Global
Markets w firmie VSoft.
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Low CODE
PLATFORM |

Jednakze na rodzimym rynku syste-
moéw low-code pojawiajg sie tez pozy-
tywne sygnaly. Dostawcy zauwazaja, ze
cze$é firm rozumie potrzebe cyfryzacji
procesow w obliczu nieprzewidywalne-
go i szybko zmieniajgcego sie otoczenia
biznesowego. To z kolei przyczynia sie
do wzrostu zainteresowania narzedzia-
mi low-code czy no-code, cho¢ sytuacja
jest wcigz daleka od ideatu.

- Rozczarowuje nas to, ze wiele polskich
firm nadal podchodzi do digitalizacji pro-
cesow wybidrczo. Zamiast zaplanowaé
dlugoterminowq strategie digitalizacji
i dobrze przemysleé docelowq architek-
ture systeméw informatycznych, skupia-
Jq sig na naklejaniu plasterkéw tam, gdzie
w danej chwili boli - méwi Lukasz Wro-
bel, Chief Business Development Officer
w Webconie.

Low-code na trudne czasy

Platformy niskokodowe zdobywajg popu-
larnos$¢ przede wszystkim ze wzgledu na
ich zdolnos¢ do szybkiego i ekonomicz-
nego tworzenia i uruchamiania aplika-

cji biznesowych. Specjalisci zauwazaja,
ze w czasie pandemii po platformy low-
-code bardzo chetnie siega sektor pu-
bliczny. Wprawdzie jak na razie dotyczy
to glownie Stanéw Zjednoczonych, ale
niewykluczone, ze w podobnym kierun-
ku niebawem podaza rodzime instytu-
cje samorzadowe. Jesli zas chodzi o USA,
to tamtejsze agencje rzadowe i federal-
ne w minionych dwéch latach nie miaty
gotowych rozwigzan na bardzo szybko
zmieniajace sie przepisy i rozporzadze-
nia. Przykladowo, wtadze Los Angeles
przygotowaly — przy wykorzystaniu plat-
formy low-code - aplikacje pozwalaja-
ce na przetestowanie mieszkancow na
Covid-19, uwzgledniajac ich lokalizacje
oraz przynalezno$¢ do okreslonych grup
ryzyka. Od pojawienia si¢ pomystu do
utworzenia aplikacji uptynely zaledwie
72 godziny.

W Polsce zainteresowanie platforma-
mi niskokodowymi przejawiajg przede
wszystkim podmioty gospodarcze. Na
przyktad najliczniejsza grupe klientow
VSoftu stanowig mate przedsiebiorstwa.

- Najezesciej zglaszajq sig do nas ma-
te firmy, ktére nie majq zespotéw IT lub
zatrudniajq pojedynczych specjalistow.
Do tej pory musialy one wybieraé¢ pomig-
dzy drogimi rozwigzaniami a ustepstwa-
mi biznesowymi w przypadku produktéw
pudetkowych. Low-code stanowi dla nich
wygodngq trzeciq droge — mowi Stawomir
Gierek.

Inny polski dostawca, Webcon, w ubie-
glym roku zwiekszyt przychody ze sprze-
dazy platform low-code oraz no-code
w zasadzie w kazdym segmencie rynku,
poczawszy od matych firm rodzinnych,
poprzez producentow i ustugodawcow, az
pouczelnie wyzsze. Zresztg podobnie by-
tow przypadkunAxiom, do ktorego zapy-
tania kierowaly zaréwno duze banki, jak
i sektor MSP.

- Duze obciqzenie dzialéw IT biezqcymi
zadaniami, zwlaszcza w zderzeniu z ciqgle
rosnqgcymiiwysoko zmiennymi potrzebami
biznesu zmuszajq do poszukiwanianowych
narzedziisposobéw radzenia sobie z zaist-
nialq sytuacjq - podkresla Dariusz Pruch-
nik, dyrektor zarzadzajacy nAxiom.  »
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»Dla programisty czy dziatu
biznesu?
Automatyzacja jest jedng z miar ludzkie-
go postepu. W ostatnich latach na rynku
pojawilo sie mnostwo narzedzi techno-
logicznych usprawniajacych prace le-
karzy, ksiegowych czy fotograféw. Ale
chyba najciekawszym przypadkiem jest
rozwo0j branzy fotogra-
ficznej. Wiele oséb stato
sie dobrymi specjalistami
nie dzieki dtugim godzi-
nom spedzonym w ciemni
fotograficznej, lecz smart-
fonom i ogromnej liczbie
filtrow i aplikacji przezna-
czonych do obrobki zdjeé.
Czy platformy low-code
oraz no-code odegrajg po-
dobngrole wbranzy IT jak
smartfony w fotografii?
W 2012 r. Gartner oznajmil, ze wszyscy
jestesmy developeramiiw ten sposob na-
rodzit sie trend ,,Citizen Developer”, czy-
li osoby zajmujacej sie rozwigzywaniem
problemow poprzez tworzenie aplikacji,
pomimo braku umiejetnosci kodowania.
Brzmi to do$¢ niedorzecznie, ale anality-
cy spodziewali sie, ze za pomocg wlasnie
takich narzedzi jak low-code czy no-co-
de udasie zaangazowaé w proces wytwa-
rzania aplikacji pracownikow dzialow
biznesowych. W praktyce nie wyglada to
najlepiej - wedtugbadania,,CIMI Corpo-
ration Survey of Organizations” z 2018 r.,
az 54 proc. tego typu inicjatyw okazato sie
niewypalemjuz w pierwszymroku od ich
podjecia.

- Pracownicy dziatéw biznesowych mu-
szq zrealizowaé wlasne zadania i najzwy-
czajniej w $wiecie nie majq czasu oraz checi
do nauki nowych zagadnien, ktore sq im
catkowicie obce. Oczywiscie znajdzie si¢

Zdaniem integratora
m Rafat Baranski, CEO, braf.tech

Sprawny , citizen
developer”
powinien miec
Wwiedze techniczng
oraz dryg
Diznesowy.

cze$é pracownikéw, ktérzy podejmaq sie te-
go zadania, ale bedzie to znikomy procent
- zauwaza Emil Bednarczyk, Client Part-
ner w Havencode.

Prawda jest taka, ze sprawny ,citizen
developer” powinien mie¢ wiedzg tech-
niczngoraz drygbiznesowy. O ile obstuga
no-code nie powinna nastrecza¢ pracow-
nikom dziatow marketingu
badzsprzedazy wigkszych
trudnosci, o tyle jedynie
osoby obdarzone wyzej
wymienionymi cechami
poradzg sobie z rozwigza-
niami low-code.

- To mogq by¢ progra-
misci, analitycy IT, kon-
sultanci wdrozeniowi czy
wlasciciele biznesowi, kté-
rzy wiedzq, co siedzi ,,pod
maskq”. Wszystko wskazuje na to, ze ta
grupa pracownikéw bedzie sie powiekszac,
wypierajqc tradycyjny podziat na IT i biz-
nes - mowi Stawomir Gierek.

Na ciekawy eksperyment zdecydowat
sie Webcon, ktory opracowat narzedzie
no-code, bedace jednoczesnie elemen-
tem platformy low-code. Innowacyjnosé¢
podejscia polskiej firmy polega na tym, ze
prototyp konfigurowany w narzedziu no-
-code przez przedsiebiorce lub analityka
(pracujacego na pograniczu biznesu oraz
IT) jest nastepnie przenoszony do platfor-
my low-code. Tam zostaje dopracowany
przez profesjonalistow i przygotowany do
procesu produkeyjnego.

Jak wynika z réznego rodzaju badan,
w 9 na 10 przypadkéw z systemow low-
-code korzystaja specjalisci IT. Cho¢ cza-
sami zdarza sig, ze programisci krytykuja
tego typu rozwigzania za brak elastycz-
nosci, a opracowywanie wlasnego kodu
wiersz powierszu pozwala lepiej dostoso-

Platformy no-code oraz low-code ciesza sie popularnoscig w organizacjach, ktore
nie dysponujg duzymi zespotami deweloperskimi ani sSrodkami finansowymi na
ich rozbudowe. Problemy z niedoborem specjalistéw IT sg powszechnie znane od
wielu lat, ale pandemia jeszcze bardziej uwypuklita kwestie trudnosci w ich pozy-
skiwaniu. Z tego powodu czes¢ firm decyduje sie na wynajem pracownikow czy
zespotow lub outsourcing catych ustug. Inni szukaja rozwigzania wtasnie w plat-
formach umozliwiajacych tworzenie aplikacji bez kodowania lub pozwalajgcych

na minimalizacje prac programistycznych.
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wac aplikacje do specyfikacji uzytkowni-
kow. Wiekszosé¢ programdéw tworzonych
za pomocg platform niskokodowych nie
wymaga od developerow wirtuozerii,
gdyz na 0got sa to do$é proste rozwigza-
nia. W duzych organizacjach aplikacje
czesto stanowig uzupetnienie systeméw
ERP lub CRM, za$ w mniejszych stuza
zazwyczaj do budowy prostych aplikacji
biznesowych odpowiadajacych na kon-
kretne zapotrzebowanie pracownikow
lub pracodawcéw. Na nieco inny problem
zwraca uwage przedstawiciel nAxiom.

- Zauwazamy obawy czesci dziatow lub
struktur dzialéw IT przed utratq pozycji
w zderzeniu z nowym narzedziem. Wy-
nika to glownie z niezrozumienia tego, ze
dobrze wykorzystana platforma low-code
moze stanowié dlanich szanse, a nie zagro-
zenie — podkre$la Dariusz Pruchnik.

Dwie opcje dla integratora

Na rynku mozna spotkaé rézne modele
wykorzystania platform low-code badz
no-code. Najczeéciej firmy kupuja je na
wlasny uzytek, a czasami inwestuja w te-
go typunarzedzia, anastepnie zlecaja wy-
konanie prac zewnetrznemu podmiotowi.
Tak naprawde wszystko zalezy od zaso-
béw personalnychifinansowych. Dlatego
na odegranie waznej roli w tym segmen-
cie majg szanse integratorzy. Dobrym wy-
borem wydaje sie by¢ tworzenie aplikacji
dla klientow za pomocg wybranych plat-
form niskokodowych. Taki kierunek ob-
rala miedzy innymi warszawska firma
Havencode.

- Tworzymy programy dla naszych klien-
téw lub dla siebie. Tacy integratorzy jak
my sq niezbedni na rynku, poniewaz wigk-
szo$¢ firm nie ma ochoty, a takze kompe-
tencji, aby realizowa¢ to zadanie wlasnymi
sitami. Przedsigbiorcy wolq skupié sie na
swojej podstawowej dziatalnosci. Tak, jak
od wielu lat dzialajq na rynku integrato-
rzy systemow Microsoftu czy Oracle’a, po-
dobnie bedq rozwijacé sie agencje no-code,
low-code, opracowujqce oprogramowanie
w stylu zblizonym do software-house’6w -
moéwi Emil Bednarczyk.

Glebsze wejscie wbizneslow-code mo-
ze stanowic dla integratorow badz resel-
leréw niepowtarzalng szanse na zmianeg
profilu z dostawcy sprzetu na firme oferu-
jaca wysokomarzowe ustugi. Czesto inte-



gratorzy z wieloletnim stazem posiadajg

bogata wiedze na temat lokalnego rynku
ijego potrzeb. Jednak nie zawsze przekla-
da sie to na poziom sprzedazy nowych
produktow i ustug.

To najczesciej wynika z obaw o ry-
zyko inwestycyjne zwigzane z roz-
wojem innowacyjnych rozwigzan,
zwlaszcza w perspektywie czasu ich
tworzenia. Spéznienie z wprowadze-

niem pomystu na rynek zwykle konczy

sie zajeciem drugiego, niepremiowanego
zamOwieniami miejsca. Platformy nisko-
kodowe sg duzo mniej ryzykowng drogg
do monetyzacji swojej wiedzy bizne-
sowej — przekonuja specjali$ci oraz
analitycy.

Dokad zmierza low-code

i no-code

IDC poinformowato, ze do 2023 r. po-
wstanie ponad 500 mln aplikacji. Trudno
spodziewac sie, ze programisci sprostaja
temu zadaniu korzystajac z tradycyjnych
rozwigzan. Zmienia sie nie tylko liczba
nowych aplikacji, ale tez czasich two-
rzenia. W obecnych czasach opro-
gramowanie powstaje w ciggu kilku
miesiecy, a w przypadku prostych
aplikacji nawet dni. Jednak aby spro-
sta¢ nowym wyzwaniom trzeba siegna¢

po nowe narzedzia i metody tworzenia

programéw. Jednym z trendow jest po-
wolne odchodzenie od klasycznego spo-
sobu opracowywania oprogramowania
na rzecz aplikacji opartych na mikro-
ustugach. Na swiecie widaé¢ rowniez
wyrazny wzrost zainteresowania
platformami low-code oraz no-co-
de. Wedtug Gartnera sprzedaz tej
grupy narzedziwzros$nie z 13,8 mld dol.
w2021r.do 29 mld dol. do roku 2025. Ten
wzrost jest napedzany przez zaktocenia
zwigzane z pandemia, a takze hiperau-
tomatyzacje i nowe strategie biznesowe.

Zastosowanie narzedzilow-code, no-co-
de pozwalazazwyczajskrocic czas projektu
z kilku miesiecy do kilku tygodni. Prawdo-
podobnie niejest to jednak kres mozliwosci
tychnarzedzi. Jednym zkierunkéw ich roz-
woju jest fatwos¢ i szybko$¢ dostarczania
aplikacji - takze takich, ktore majg obstu-
giwad zaawansowane scenariusze.

Jak zauwaza Lukasz Wrodbel szcze-
golnie istotne jest stowo ,,dostarczanie”,
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Zdaniem producenta

m tukasz Wradbel, Chief Business Development Officer, Webcon
Klienci na catym Swiecie szukaja metod na to, by skutecznie wtaczyc biz-
nes w proces tworzenia aplikacji biznesowych. Wzrost ilosci rozwigzan
dostarczanych w ciggu ostatnich 18 miesiecy pokazat jednak, ze wre-
czenie biznesowi narzedzi no-code i obarczenie go odpowiedzialnoscia
za tworzenie aplikacji to, co najwyzej, szybka sciezka do pogtebienia
siloséw informacyjnych, chaosu architektonicznego i narastajacych pro-

blemadw z utrzymaniem i rozwojem powstajgcych w ten sposob rozwigzan.
Dlatego dzisiaj uwaga klientdw skupia sie raczej na narzedziach low-code adresowa-
nych do IT, ale takich, ktore umozliwiaja skuteczne wtgczenie uzytkownikow bizneso-
wych w proces wytwarzania oprogramowania.

m Stawomir Gierek, Head of Global Markets, VSoft
Dzieki platformom niskokodowym budowanie systemow IT przestaje by¢
Jwiedza tajemng”, zarezerwowang jedynie dla programistow w dziale IT.
Gartner wskazuje, ze w 2025 roku juz 70 proc. nowych aplikacji bedzie
powstawato z wykorzystaniem platform low-code i no-code, podczas
gdy w roku 2020 byto to mniej niz 25 proc. Nie oznacza to jednak, ze
dziaty IT przestang istniec. Jezeli pozwoli¢ uzytkownikom biznesowym po

prostu tworzyc aplikacje, w duzej organizacji moze powstac trudny do opa-
nowania chaos. Potrzebne jest stworzenie odpowiednich ram, takich jak architektura,
dobre praktyki, zasady bezpieczenstwa i ich konsekwentne pilnowanie.

i Dariusz Pruchnik, dyrektor zarzadzajacy, nAxiom
Platformy low-code wspieraja i utatwiajg ,podroz” na drodze do trans-
formacji dziatu IT tak, aby byt partnerem dla klientéw biznesowych.
Pozwalajg one specjalistom IT oraz przedsiebiorcom uczyc sie siebie na-
wzajem, budowac zrozumienie potrzeb i ograniczen, a wreszcie tworzyc
nowa wartos¢ dla firmy. Wtasnie z tego powodu nie obawiamy sie tego,
ze W najblizszym czasie zainteresowanie platformami niskokodowymi

miatoby gwattownie spadac. Obecnie Iwia czes¢ zapytan dotyczacych moz-
liwosci naszej platformy pochodzi od obarczonych ogromem zadan dziatow IT, ktore
poszukujg nowego podejscia do tworzenia i utrzymania aplikacji biznesowych.

i Emil Bednarczyk, Client Partner, Havenocode
Z perspektywy pierwszych miesiecy dziatalnosci na polskim rynku moze-
my stwierdzi¢, ze zainteresowanie platformami niskokodowymi ze stro-
ny biznesu jest duze. Niestety, pewnego rodzaju problemem jest brak
wiedzy na temat tego typu rozwigzan. W zwigzku z tym musimy bardzo
czesto edukowac klientow, doktadnie wyjasniajac im na czym polega
funkcjonowanie tych narzedzi oraz dlaczego bardziej optaca sie je stoso-
wac anizeli tradycyjne metody. Nasi rozmowcy czesto nie rozumiejg w ja-
ki sposob mozna tworzy¢ oprogramowanie bez uzycia kodu lub wykorzystujac kod

w bardzo ograniczonym stopniu.

a nie ,,budowa”. W praktyce oznacza to,
ze taka platforma powinna wspierac¢ caty
cykl zycia aplikacji — od prototypowania
az po przenoszenie miedzy $rodowiska-
mi testowymi oraz produkcyjnymi, czy
automatyczng generacje dokumentacji
powykonawczej.

Innym ciekawym kierunkiem jest us-
prawnianie i automatyzacja samego pro-
cesu tworzenia aplikacji, gdzie podejmo-

wanie wielu decyzji projektowych bedzie
wspierane przez sztuczng inteligencje.
Platformy niskokodowe pozwolg firmom
i organizacjom tworzy¢ rozwigzania
bazujace na sztucznej inteligencji bez po-
trzeby zatrudniania drogich specjalistow.
Rozwoj tych narzedzi bedzie rowniez
prawdopodobnie podazaé w kierunku uta-
twienia obstugiijeszcze wigkszych mozli-
wosci w zakresie skalowalnosci. |
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nAxiom

Tworz dedykowane aplikacje biznesowe

automatyzujgce procesy w Twojej Firmie

Zalety platformy low-code nAxiom:

o : . il Standaryzacja procesu budowania
aplikacji biznesowyc
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Mozliwo$é rozszerzenia istniejacych
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